Adatkezelesi Tajekoztato

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6, AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) elGirja, hogy az Adatkezel6
megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetdé formaban,
vilagosan és kdzérthet6en megfogalmazva nyljtsa, tovabba hogy az Adatkezeld el6segiti az érintett jogainak
gyakorldsat.

Az érintett el6zetes tdjékoztatdsi kotelezettségét az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol szolo, 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) is elGirja.

Az aldbbiakban olvashaté tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettséglinknek tesziink eleget.

A tdjékoztatdst kozzé kell tenni a tarsasdg honlapjan, vagy az érintett személy kérésére, meg kell kildeni.
Személyes adatokat csak a térvényeknek megfelelen gydjtiink és kezeliink.

Az adatokat a lehet6 legbiztonsdgosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdajaruldssal adunk at.

Barkinek  felvildgositast adunk a réla  tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri az
rendelo@fazekasilonanogyogyasz.hu cimen.

A személyes adatok torlését az rendelo@fazekasilonanogyogyasz.hu cimen lehet kérni.

Az Adatkezel6 megnevezése

Név: Dr. Fazekas llona e.v. (tovabbiakban: Szolgaltatd, vagy Adatkezeld)
Székhely: 4032 Debrecen, Akadémia utca 1

Addbszam: 72072943-1-29

Nyilvantartasi szam: 54433878

Telefon: 06-30-966-0304

E-mail: rendelo@fazekasilonanogyogyasz.hu

Web: civismedical.hu

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk 8.). Az adatfeldolgozd
igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatdsa. Ennek
megfelel6en a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

Az Adatkezel6 IT szolgaltatdja

Az Adatkezeld a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez kiils6 szolgaltatast vesz igénybe, aki az IT
szolgdltatasokat (tarhelyszolgaltatds, webaruhdz felllet mlkodtetése) biztositja, és ennek keretében —a
vele fenndllé szerz6désiink tartamaig — kezeli a honlapon megadott személyes adatokat. Az dltala végzett
m(ivelet: személyes adatok tdrolasa a szerveren.

Adatfeldolgoz6 megnevezése:

Cégnév: Enterprise Solutions Kft

Addszam: 14633122-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-016357

Székhely: 4024 Debrecen Varga utca 23.

Tarhely szolgaltaté elérhet6sége: 06 20 399 7534

E-mail: laszlo.szabados@enso.hu

Adatkezelési tajékoztatd: https://enso.hu/adatkezelesi-tajekoztato/



A Szolgdltatd, mint Adatkezel6 ezUton tdjékoztatja a civismedical.hu Weboldal |atogatéit a weboldal
m(ikodésével és szolgaltatasaival kapcsolatban kezelt személyes adatokrdl, az adatkezel6(k) személyérél és
adatairdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirél és gyakorlatarél, az adattovabbitasrdl, a
személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és technikai intézkedéseir6l, valamint az érintettek
jogai gyakorlasanak modjardl és lehet&ségeirdl.

Az informacidés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél széldé 2011. évi CXII. torvény 20. § (1)
kimondja, hogy az érintettel (a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell,
hogy az adatkezelés hozzdjarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmilen és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilonésen az adatkezelés céljarél és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamaral.

T4jékoztatni kell az érintettet az Infotv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd
akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése

az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szlikséges, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozdsdval aranyban all.

Atajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire
is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy ardnytalan koltséggel jarna (mint példaul jelen
esetben a Weboldalon) a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

e az adatgydjtés ténye,

e 3z érintettek kore,

e azadatgydjtés célja,

e az adatkezelés id6tartama,

e az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

e az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése,
valamint

¢ ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi
szama.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi Weboldal adatkezelését szabalyozza: civismedical.hu
A tdjékoztatéd mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

Ertelmez6 fogalmak (3.§)

érintett/Felhasznald: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlendl, vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
-, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés;

kilonleges adat:

e afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggyGz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexualis életre
vonatkozo személyes adat,

e az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a bdndgyi
személyes adat;



hozzajdrulds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfelel6 tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok — teljes kor(i vagy
egyes muveletekre kiterjed6 kezeléséhez;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely 6nalléan vagy mdsokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajttatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fluggetleniil az adatokon végzett barmely mdvelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulonosen gyl(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldasa, megvdltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossdgra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara t6rténé hozzaférhet6vé tétele;
nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szamdra torténé hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges
adatmegijel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabdl;

adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozdsa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
mUveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan torténd
szerz8déskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

adatfelelGs: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelez6en kozzéteendd kozérdek
adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat keletkezett;

adatkozI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelel6s nem maga teszi kozzé az adatot — az
adatfelelGs daltal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi;

adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)
Személyes adat akkor kezelhet6, ha
e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
e azt torvény vagy — torvény felhatalmazdsa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi
Onkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.
Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajaruldsdnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezelGre vonatkozod jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl szilkséges, és ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval ardanyban all.
Ha az érintett cselekvGképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajaruldsat
megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét,
testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez



szlikséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6ek.
A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzdjaruldsat tartalmazd jognyilatkozatanak érvényességéhez
torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utélagos jévahagyasa nem sziikséges.

Ha a hozzdjaruldson alapuld adatkezelés célja az adatkezelGvel irasban kotott szerz6dés végrehaijtasa, a
szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése okan az
érintettnek ismernie kell, igy kiiléndsen a kezelend adatok meghatdrozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd igénybevételének tényét. A
szerz6désnek félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsaval hozzajarul adatainak a
szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel§ a felvett adatokat
torvény eltéré rendelkezésének hidnydban a ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljdbdl, ha ezen érdek érvényesitése
a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l 13/A § (1) bekezdése:

“A szolgdltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell Gzemeltetnie az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtdsahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és
ideig.”

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]-[2])

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhet6.

A Weboldal latogatdja jogosult tajékoztatast kapni az adatvédelmi incidensekrdl, ha azok valdszintsithetGen
magas kockazattal jarnak a jogaira és szabadsagaira nézve. Adatvédelmi incidens akkor kovetkezik be, ha a
személyes adatok elvesznek, megsemmisilnek, vagy illetéktelen kezekbe keriilnek. Az adatvédelmi
incidenseket az adatvédelmi hatdsaghoz is be kell jelenteni 72 6ran belil. Amennyiben az adatfeldolgozd
értesliil ilyen incidensrél, akkor azt koteles jelezni a mikodtetett aruhaz tulajdonosai (adatkezel6k) felé.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.§ [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz szlikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés
Az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXII. torvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal funkcionalitdsanak miikddése kérében a kdvetkezGket:

e az adatgyujtés ténye,

e az érintettek kore,

e az adatgytjtés célja,

e az adatkezelés idGtartama,

¢ az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,



e az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim.
Az érintettek kore: A Weboldalon id6pontot foglalé valamennyi felhaszndlé érintett.
Az adatgyl(jtés célja: Szolgaltaté a Weboldal teljes kor( haszndlata, és kapcsolatfelvétel, valamint
id6pontfoglalds céljabdl kezeli a Felhasznaldk személyes adatait.
Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A megbizas teljesitését kovetGen azonnal.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.
A konywviteli elszamolast kdzvetlenil és kbzvetetten alatdamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan visszakeresheté médon megérizni.
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezeld
kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy
madositdsat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 4032 Debrecen, Akadémia utca

e e-mail Utjan a rendelo@fazekasilonanogyogyasz.hu e-mail cimen
Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndlé hozzajdruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes
kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:
A szolgdltatd a szolgaltatds nydjtasa céljabodl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell Gzemeltetnie az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatds nyujtdsahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb
célok teljestiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)

A szolgdltatdé az informacids tdrsadalommal 6sszefliggé szolgdltatds nyudjtdsdra iranyuld szerzédéshdl
szarmazod dijak szamldzdsa céljabdl kezelheti az informacids tdrsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositdé adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

A szolgdltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabodl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell (zemeltetnie az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgdltatas nyujtasahoz és az Elker térvényben meghatarozott
egyéb célok teljesiiléséhez feltétlendl sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben
és ideig.

A szolgaltaté a szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl — igy kilondsen
szolgdltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb
cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl — csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett
és az igénybe vevl hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevének az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds igénybevételét megel6z6en és a
szolgdltatds igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.



A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés |étrejottének elmaraddsat, a szerz6dés megszlinését, valamint a
szamlazast kovetben. Az adatokat torolni kell, ha az adatkezelési cél megsz(int, vagy az igénybe vevd igy
rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése hidnydban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informdaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatds igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely
adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem
hozhaté adatok kezelését is.

Cookie-k (sutik) kezelése

Suti — Cookie kezelése
A jelen Siti (angolul Cookie) Szabdlyzat (a tovabbiakban: cookie) fazekasilonanogyogyasz.hu mint szolgdltaté
(“Szolgaltaté”) altal Gzemeltetett honlap haszndlatara vonatkozd cookie feltételeket tartalmazzak. A
Weboldal kialakitasanal figyeltiink a cookie-k tovdbbi felhasznalasara vonatkozd elGirdsokra. Ezen
haszndlatra vonatkozdan az aldbbi el6irdsokat vettiik figyelembe és ezeknek megfelel6en hasznaljuk:
e 2003 évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl
e 2004 évi CVII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdcids
tarsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
e 2005 évi CXIl. torvény az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
e 2002/58/EK irdnyelv (2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (“Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
iranyelv”)
Kérjik, hogy a dokumentumot figyelmesen olvassa el és csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsomat,
amennyiben minden pontjaval egyetért és azokat onre (a tovabbiakban: Felhasznald) nézve kotelezé
érvénylinek elfogadja. Felhivjuk figyelmét, hogy jelen szabalyzat csak az adott Weboldalon torténé cookie-
kezelésre vonatkozik. Amennyiben 6n a honlapon talalhatd, kiilsé irdnyba torténd hivatkozasra kattint, akkor
keresse meg és olvassa at azon Weboldal sajat szabalyzatat is.

A cookie / suti

A cookie vagy sti jelentése: file-ok vagy informacié darabkak, amelyeket internetes bongész6je ment le
honlapunkrél és tarolja azokat az On gépén. Ezeknek a cookie-knak a segitségével ismeri fel a honlapunk
anyagait tarold szerver szamitégép a honlapunkra toérténd visszalatogatdsakor, hogy On mar jart a
honlapunkon.

A legtobb internetes bongészé alapbeallitdsdbdl kifolydlag elfogad cookie-kat. Ha Ugy gondolja, atallithatja
béngész6jét, hogy a cookie-kat visszautasitsa vagy figyelmeztesse Ont arra, hogy cookie-kat kiildtek az On
gépére. Weboldalunk haszndl ilyen cookie fajlokat, egyes funkcidk biztositdsa érdekében vagy csupan
kényelmi okok miatt. Az altalunk hasznélt cookie-k nem terhelik, lassitjadk és nem okoznak kart az On
szamitégépében.

Az oldal Harmadik félt6l szarmazd cookie-k, sitik hasznalata is torténik a Weboldalon. A cookie-k, siitik
torolhetbek és tilthatdak a bongész6kbdl. Tovdbba le is tilthatdak a sitik, cookie-k. Ezen beallitasairdl a
bongész6 hivatalos weboldalan taldl informacidt.

Mi a cookie-k célja?

Tobbféle célra is hasznaljuk ezeket a technolégidkat, példaul a Felhaszndlé szamara legrelevansabb tartalom
vagy hirdetés megjelenitésére; termékeink és szolgaltatasaink tovabbfejlesztésére; valamint szolgaltatasaink
biztonsaganak megdrzésére. Az altalunk hasznalt cookie-k, képpontok és egyéb hasonld technolégiak pontos
neve a szolgdltatasok fejlesztésével és frissitésével id6rél-idére valtozhat.

Hogyan keletkezik a cookie?

ElGszor a kliens gép kiild egy kérést a kiszolgald iranyaba. Ekkor a kiszolgdld létrehoz egy egyedi azonositot
és ezt eltdrolja a sajat adatbazisaban, majd az igy |étrehozott cookie-t az 6sszes informacidval visszakildi a
kliensnek. Az igy visszakapott informacids cookie eltarolédik a kliens gépen.



Hogyan hasznalédik a cookie?

Amikor a kliens gép Ujra kapcsolatba Iép a kiszolgaléval mar hozzacsatolja az el6z6leg mar létrehozott és
eltarolt cookie-t. A kiszolgalé 6sszehasonlitja a kapott és az dltala tarolt cookie tartalmat. Ez altal konnyedén
azonositja pl. a regisztralt felhasznalét.

Milyen cookie-t hasznalunk?

Tobbféle cookie van haszndlatban, de minden weboldal masféle tipusdakat hasznal. Honlapunk altalaban
csak az aldbbiakat hasznalja, de a fejlesztések alkalmaval el6fordulhat, hogy az eddigieken feliil Gjabb fajtakat
is alkalmazunk.

Munkameneti/Atmeneti cookie:

ezek a cookie-k csak atmenetileg keriilnek az ideiglenes memdriaba, ameddig a felhasznalé az oldalon
navigal. Amikor a felhasznalé bezarja a bongész6t a cookie torlédik. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak
személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a latogatdt beazonositsa.

Tarolt/Allandé cookie:
ezek azok a cookie-k, amelyek minden alkalommal haszndlatba keriilnek, amikor a felhasznalé az oldalra
latogat. A cookie-k fajtaja alapjan az aldbbiak szerint hasznalhatjuk ezeket.

Analitika/Elemzés:

ez mutatja meg, hogy a weboldalon belll merre jart, milyen termékeket nézett meg, mit csindlt. A cookie
élettartamatdl fuggben marad a kliens gépen. Olyan funkcidk hasznalhatjak, mint példaul a Google Analytics
vagy a Youtube. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a
|atogatodt beazonositsa.

K6z6sségi halozatok:

lehet6vé teszi, hogy kdnnyen hozzaférjen a kozosségi média halézatokhoz, megoszthassa véleményét,
termékeink informacioit masokkal. olyan harmadik fél altal nyujtott funkciék hasznalhatjak, mint példaul a
Facebook, Twitter, Google+, Pinterest vagy a Youtube. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak személyes adatokat
és alkalmasak a latogatd beazonositasara.

Média:

ezek segitségével képes példaul videdkat megtekinteni az oldalon. Olyan harmadik fél altal nyujtott funkcidk
haszndljdk, mint példaul a Youtube. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem
alkalmasak arra, hogy a latogatét beazonositsa.

Funkcionalis:

ez mutatja meg, hogy a felhasznald jart e mar az oldalon és azt milyen eszkdzzel tette. Megjegyzi a
felhasznald nevet, jelszot, valasztott nyelvet, tartdzkodasi informacidkat. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak
személyes adatokat és alkalmasak a latogatd beazonositasara.

Reklam:

ezek segitségével az érdekl6désének megfelel6 informacidkat, hirleveleket tudok kiildeni a felhasznalénak.
Ezek a cookie-k tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogatd beazonositdsara.

A Cookie-k fajtdival és teljes mérték( funkcidjukat leiré informacidkkal kapcsolatban keresse fel a
www.allaboutcookies.org weboldalt.

Hogyan torténik a Cookie-k kezelése?
Kilénféle mdédokon, de a kliensnek lehetésége van tobbféle mdédon beallitani a cookie-k kezelésére
vonatkozéan bongész6jét. Altalanossdgban elmondhatd, hogy az aldbbiak szerint haromféle médon
allithatoak be a bongészdk:

e Minden cookie elfogaddsa



e Minden cookie elutasitasa
e Minden egyes cookie haszndlatrol értesités kérése

A cookie-k bedllitasaival kapcsolatban érdemes korilnézni béngészéje ,,Opcidk” vagy ,Bedllitasok”
menujében vagy igénybe venni kereséje ,Segitség” mendiijét. A leggyakrabban hasznalt bongészék
beallitasaival kapcsolatban segitséget nyujthatnak az aldbbi weboldalak.

e Internet Explorer

e Firefox

e Chrome

Fontos megjegyezni, hogy a weboldal cookie kezeléssel késziilt. Amennyiben a kliens részlegesen vagy
teljes egészében letiltja ezek hasznalatat, megakadalyozhatja a weboldal mikodését. Amennyiben ez igy
torténik, lehetnek olyan funkcidk és szolgaltatasok, amelyeket nem fog tudni igénybe venni teljes, vagy
részleges mértékben.

Akkor is haszndlunk cookie-kat, ha nincs a Felhaszndlénak regisztrdlt fidkja, illetve, ha kijelentkezett a
fiokbol. Ha példaul a Felhaszndld kijelentkezett a fidkjabdl, a kovetkez6k megkdnnyitésére hasznalunk
cookie-kat:

o levélszemetet (spam) kiild6k fidkjainak azonositdsa és letiltasa

o az oldalon és mashol megjelenitett hirdetések megjelenitése, kivalasztasa, értékelése, mérése és
értelmezése (a tdrsvallalkozasaink vagy partnereink, vagy nevében megjelenitett hirdetéseket is beleértve)
o elemzési informacidk 6sszeadllitdsa azokrdl a személyekrdl, akik szolgaltatasainkkal, valamint

hirdetGink és partnereink weboldalaival érintkezésbe lépnek.

A szolgaltatasok és hasznaldinak rosszindulatu tevékenységekkel szembeni védelem érdekében akkor is
elhelyeziink cookie-kat, ha nincs a Felhasznaldnak fidkja regisztralva, de elldtogatott a Webhelylinkre.
Példaul ezek a cookie-k segitenek észlelnlink és megakadalyoznunk a szolgdltatds megszakitasat célzo
tdmaddasokat, valamint a hamis fiokok tomeges létrehozasat.

Ha a bongész6ben, vagy a készliléken vannak cookie-k, le tudjuk olvasni az adott cookie-t, amikor k6zosségi
modaullal rendelkezé weboldalra latogat. A K6z6sségi honlapok (Facebook, Twitter, LinkedIn, GooglePlus)
altal létrehozott cookie-kért azon oldalakat (izemeltet6 felel, melyrél az adott kdzdsségi oldal honlapjan
tud informalédni.

Ugyféllevelezés (kapcsolat, véleménykiildés, segitség)

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, hirdetni szeretne az oldalunkon,
vagy egyéb moddon egylttmikodni, véleményét szeretné vellink megosztani, vagy segitséget kérni, a
honlapon megadott mddon Iéphet kapcsolatba a szolgdltatas szerkesztGivel.

Szolgaltatd a beérkezett leveleket, a kiildé nevével és e-mail cimével, telefonszamaval, valamint mas,
Oonként megadott személyes adataval egyiitt, az tigy elintézése utan, haladéktalanul torli.

Facebook
Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal adattovabbitdsi tevékenysége korében a kdvetkez6ket:
e az adatgylijtés ténye,
e 3z érintettek kore,
e az adatgylijtés célja,
e az adatkezelés idGtartama,
e az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,
e azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com kozosségi oldalon regisztralt neve, illetve a
felhasznald nyilvanos profilképe.



Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztradlt a Facebook.com kozdsségi oldalon, és lajkolta a
yourperfectdesign.hu weboldalt.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon a weboldalnak a megosztdsa, illetve |ajkolasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az
érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az
atadas modjardl, és jogalapjarél a http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozdodhat az
érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, mddjara, illetve
az adatok torlési és mddositasi lehetGségeire a facebook.com kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik:
(http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf), (http://www.facebook.com/about/privacy/ )

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a Facebook.com
weboldalon.

Adatbiztonsag (7.8)

Az adatkezelS koteles az adatkezelési miveleteket Ggy megtervezni és végrehajtani, hogy biztositsa az
érintettek magdanszférajanak védelmét.

Az adatkezel§, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl,
koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szlikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonboz6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomdanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartdsokban tdrolt adatok — kivéve, ha azt térvény
lehetévé teszi — kdzvetlenil ne legyenek 0sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

annak ellenérizhetdségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az
automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténd helyredllithatdsagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor
és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve,
ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (14.-19.§)

Az érintett kérelmezheti a Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés
kivételével — torlését vagy zaroldsat.

Az érintett kérelmére az adatkezel§ tajékoztatdst ad az érintett dltala kezelt, illetve az altala megbizott
adatfeldolgozé 4dltal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl, tovabba
— az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellenGrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak



id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatdrozasat, valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatdrozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon
beliil, kozérthet6 formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A
tdjékoztatds ingyenes.

Felhasznald kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az dltala kezelt adatokrdl, azok forrdsardl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérGl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az
adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyuljtasatdl szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil irasban, kdzérthet6 formdban adja meg a tdjékoztatast. A
tdjékoztatds ingyenes.

Szolgaltaté, amennyiben a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valésdgnak megfelel§ személyes
adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére alld
informdcidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhaszndald jogos érdekeit. A zarolt személyes
adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
Szolgaltaté torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalod kéri, a kezelt adat hidnyos vagy
téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést torvény nem zérja ki, az
adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatérideje lejart, azt a
birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg
egyértelmden.

A helyesbitésrél, a zaroldsrol, a megjel6lésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljira tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét koveté 30 napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas irdnti kérelem elutasitdsa esetén
az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabbd a Hatdsaghoz fordulas lehet&ségérdl.

Jogorvoslat

Felhasznald tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

. a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;
. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beldl, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezG6t irasban
tdjékoztatja. Ha az Szolgdltato az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kételesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Amennyiben a Felhaszndlé Szolgéltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —annak kozlésétdl
szamitott 30 napon belil — birésaghoz fordulhat. A birdsag soron kivil jar el.

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
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Birdsagi jogérvényesités (22.8)

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani. Az
adattovabbitas jogszerlségét az adatatvevs koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozdssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiaddsdra kotelezi.

Ha a birdsdg az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet
kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezel§ koteles az adatokat akkor is torélni, ha az
adatatvevé a meghatarozott hataridén belll nem fordul birésaghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténd —
nyilvanossagra hozataldt, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij (23. §)

Ha az adatkezelG az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezelG az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kbvetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezel§ koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is.
Az adatkezel6 mentesil az okozott karért valé felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
alél, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivdl
es6 elharithatatlan ok idézte elé.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szarmazott.

Zarszé

. A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

. 2011. évi CXII. térvény — az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

. 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

. 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

. 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kGlénosen a 6.§-a)

. 005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

. 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
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